1. 确认打印机IP地址：按菜单-打信息报告（部分机型为长按取消键打信息报告如：2020NW,M21W,M2300W），打印信息页查看打印机IP地址；
（方法二：用网线一头接打印机一头接电脑直连，打印机有固定IP 10.19.127.1，电脑端设置同网段10.19.127.3）
2. [bookmark: _GoBack]打开浏览器，输入打印机IP地址；
3. “选择文件”，选择固件；
4. 点击上传，等待固件升级；
5. 固件升级成功，浏览器会提示“升级成功”。
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